VlitroScience

POLITICA DE CALIDAD

Vitroscience SpA es una empresa dedicada a la Comercializacidn y Distribucién de Insumos y Dispositivos Médicos, que entrega un servicio integral con altos
estdndares de calidad de sus productos y la atencidn a sus clientes, innovando en nuevas formulas que destaquen tales caracteristicas, en donde se
compromete:

e Mejorar y mantener continuamente un Sistema de Gestion de Calidad de acuerdo con las necesidades de la empresa y partes interesadas,
aumentando la eficacia de este.
Cumplir permanentemente los compromisos adquiridos con nuestros clientes y los requisitos regulatorios aplicables.
Apoyar y mantener un desempefio apropiado de la gestion comercial, encontrando las mejores estrategias y preservando el equilibrio financiero de
la organizacidn.
Cultivar y evaluar constantemente las relaciones de largo plazo con nuestros clientes, mejorando el grado de satisfaccién de sus necesidades.
Apoyar permanentemente el desarrollo de competencias de los integrantes de la empresa para el logro de sus objetivos individuales y de la
organizacion.
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